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氏 名 職 名 業 務 内 容 

廣 田   宏 事務局長（課長兼務） ・介護保険事業請求事務（レセプト・引落し） 

・介護事業収益強化プロジェクト 

・集中減算・減免・庶務等 

柿 澤 成 憲 統括主任 

佐々木 幹 子 主任（生活相談員） 

デイサービスにしわが 

柿 澤 由 紀 主任介護員（生活相談員) 梨子下 彩 香 介護員 

髙 橋 済 夏 主任看護師 梅 川 明 美 介護員 

菊 池 和 花 看護師 柏 崎 あゆみ 介護員 

髙 橋 素 子 看護師 田 中 江 美 介護員 

髙 橋 朱 実 介護員／調理員 桑 島 政 史 調理員 

山 田 佑 美 介護員（生活相談員） 佐々木 輝 男 介護員 

髙 橋 恵美子 介護員 吉 田 かよ子 介護員 

ホームヘルプにしわが・訪問入浴にしわが ケアプランにしわが 

長谷山   恵 サービス提供責任者(主任) 佐々木 洋 子 主任介護支援専門員 

八 京 真由子 介護員(デイ生活相談員兼務） 深 澤 直 美 介護支援専門員 

藤 戸 幸 恵 介護員 柴 田 和香子 介護支援専門員 

泉 川 美智子 看護師 髙 橋 和 子 介護支援専門員 

山 田 佑 美 介護員（デイ兼務） 廣 田   宏 介護支援専門員(兼務) 

柏 崎 あゆみ 介護員（デイ兼務） 照 井 盛 丈 介護支援専門員(兼務) 

髙 橋 恵美子 介護員（デイ兼務） 飯 野 博 康 介護支援専門員(兼務) 

西和賀町社会福祉協議会 

〒029-5512 西和賀町川尻 40-73-82 

☎ 84-2161 FAX 82-3572 

ホームページ http://nishi-shakyo.net/ 

 

令和２年 6 月１日発行 

 

令和令和 2 年度 在宅福祉事業課職員体制 

令和 2年度 在宅福祉事業課の体制になりました。宜しくお願い致します。 

新型コロナウイルス予防対策 

在宅福祉事業課では、新型コロナ感染予防として、デイサービスご利用者様には、送

迎時の体温計測や施設内での手洗い・アルコール消毒、マスクの着用。ホームヘルプの

訪問ご利用者様には、訪問時に利用者様の体温計測をさせて頂いております。また、職

員も出勤前の体温計測・サービス提供前後における手洗いやうがい、マスク着用、必要

時に手袋の着用等実施しております。 

今しばらく継続対応させていただきます。

 

http://nishi-shakyo.net/


          
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

                   

    

「デイサービスにしわが」の実践から      

「ユマニチュード」って聞いたことがありますか？ 

 ユマニチュードのケア技法の特徴は「人間らしさ」を尊重し続けることです。「あなたを大切

に思っています」「あなたはここにいます」優しさを伝えるケア技術です。このユマニチュード

の技術を取入れ「デイサービスにしわが」実践してきました。その研究結果を令和元年度 西和

賀町医療介護福祉研究発表会で発表をしましたので、一部紹介します。 

 デイサービスにしわがでは、年々認知症の方の利用が増加傾向にあります。その

ため認知症の行動や心理症状に対しての対応に、職員が苦慮している状態にありま

した。また、利用者本人も不安なままでデイサービスを利用しているため、その不

安から行動や心理症状が強く起きているのではないかと考えました。その中で認知

症の研修や勉強会が多くあり、｢ユマニチュード｣というケア技法と出会いました。

「ケアをするとは何か」「人とは何か」ケアを受ける人、ケアをする人のバーンア

ウト(燃え尽き症候群)を防ぐなど双方に変化をもたらすものとして、認知症の方々

の穏やかな生活と職員の対応の改善・向上に向けての取り組みをしました。 

 ユマニチュードでは、「忙しいから」「転ぶと危ないから」などの理由で行ってし

まう強制的なケアをゼロにすることを目指しています。今回デイサービスにしわが

では、ユマニチュードの中でも大切な「見る」「話す」「触れる」というケア技法を

実施し、利用者と職員の反応や変化をまとめることにしました。 

         中間抜粋           

ユマニチュードのケア技法の優しさを伝えるケア技術を実践し、対応の仕方を少

し変えることで、利用者の感情に大きな変化が生まれました。 

 周辺症状が少なくなることでケアの負担軽減と利用者本人の不安や怒りの感情も

軽減したことを実感しました。 

 認知症の方にとって「自分のことを受入れてくれる」「楽しかった」「うれしかっ

た」という思いは次にも繋がるのではないかと思いました。これはユマニチュード

の「再会の約束」というステップで「また次」へ繋げるポジティブな印象を残すケ

ア技法になります。 

 デイサービスに来て「よかった」と感じていただき、それをまた次へ繋げること

を繰り返すことが大切です。ユマニチュードを通じて、スタッフの気持ちにも大き

な変化があり、利用者の変化を感じて、その方の感情に寄り添うことで自然と優し

くなり、利用者本位のケアをすることができるようになりました。 

‡介護のお悩み等がありましたら、西和賀町社会福祉協議会までお気軽に。☎ 84-2161 

https://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1590648117/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cDovL2tpZHMud2FucHVnLmNvbS9pbGx1c3QxODQuaHRtbA--/RS=%5EADB9VxGOw3mXDH97GKZRzP5hJwe0Uw-;_ylt=A2RivcO0C85eLRwAKw2U3uV7
https://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1590649996/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9pbGx1c3RpbWFnZS5jb20vbWF0b21lLz9pZD0yMDI-/RS=%5EADB8P5QC88uOSwJYBtlf89ljkgV2Zs-;_ylt=A2RCL5IME85eHUcA5TaU3uV7
https://ord.yahoo.co.jp/o/image/RV=1/RE=1590650010/RH=b3JkLnlhaG9vLmNvLmpw/RB=/RU=aHR0cHM6Ly9pbGx1c3RpbWFnZS5jb20vbWF0b21lLz9pZD0yMDI-/RS=%5EADBUIcWF2PMKrq0a1AhHSqCR5QxqE0-;_ylt=A2RCD00ZE85ecSUA6ASU3uV7

